SCHEDA PER LA SEGNALAZIONE DI RECLAMI O SUGGERIMENTI



Con questa scheda il CSV di Verona intende offrire agli utenti un mezzo di comunicazione per poter avanzare proposte, suggerimenti o segnalare un eventuale disservizio. È uno strumento che partecipa alla politica della qualità, consentendo di migliorare i servizi offerti dal CSV di Verona. 
La scheda può essere consegnata allo sportello e scaricata dal sito internet per l’invio via posta elettronica a info@csv.verona.it.

Data ............................

Cognome e Nome ……………………………………………………………………………………………………..

Organizzazione ………………………………………………………………………………………………………….

Tel. ........................... Cell. .......................... 

E-maiI ………………………………………………………………………………………………………………………..

Tipo di segnalazione:
       	proposte e suggerimenti
       	reclamo per un disservizio

Oggetto della segnalazione:
................................................................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................................
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