
 
SCUOLA PERMANENTE DEL 
VOLONTARIATO  
e formazione periodica 
II ° SEMESTRE 2021 

 
LE PILLOLE FORMATIVE DEL CSV DI VERONA 
FORMARSI PER VIVERE AL MEGLIO LA QUOTIDIANITÀ IN ASSOCIAZIONE  

 
 
AGOSTO/SETTEMBRE 
Progettare e valutare il cambiamento: come rispondere ai bisogni e trasformare il 
territorio  
Date: 31 agosto, 7 e 9 settembre in presenza 
Orario: 17.00 – 19.30 
I temi: progettare senza prevedere un cambiamento e senza saperlo dimostrare e raccontare, significa perdere 
una grande opportunità per trasformare le nostre idee in azioni concrete, riconosciute e finanziabili. Il corso 
si propone di ripercorrere tutto il processo di progettazione, gestione e valutazione di un progetto e di 
ripensarlo alla luce dell'impatto sociale, ovvero del cambiamento, che si vuole realizzare su un determinato 
territorio o una comunità di riferimento. 
Docente: Silvia Sartori, master in “Innovazione sociale strategica”, si occupa di volontariato e Terzo settore 
da 15 anni. Lavora come consulente per aziende ed enti del Terzo settore sui temi della responsabilità sociale 
e di impresa, del bilancio sociale, della progettazione, della misurazione dell’impatto. 
Contributo di partecipazione: ODV 30 Euro a corsista; altre forme associative e singoli cittadini 60 Euro a 
corsista. 
Iscrizione obbligatoria e pagamento entro il 27 agosto 
Vai alla scheda 
 
 

Volontari cercasi  
Data: giovedì 2 settembre e martedì 5 ottobre in presenza, giovedì 7 ottobre online 
Orario: 17.00 – 19.00 
I temi: un laboratorio pratico che accompagnerà i partecipanti nella redazione di una o più richieste di 
volontari ricevendo utili suggerimenti e nozioni. I corsisti saranno inoltre aiutati a valutare le migliori modalità 
per accogliere e motivare i nuovi volontari. Al termine del percorso le associazioni potranno aderire alla 
campagna “Cercasi Umani”. 
Docenti: Cristiano Pravadelli, psicologo, formatore e coach certificato in Process Communication Model 
(PCM), si occupa di comunicazione, problem solving e strategie di concentrazione. Silvia Sartori, si occupa di 
volontariato e Terzo settore da 15 anni. Lavora come consulente per aziende ed enti del Terzo settore sui temi 
della responsabilità sociale e di impresa, del bilancio sociale, della progettazione, della misurazione 
dell’impatto. Maria Angela Giacopuzzi, responsabile Ufficio Comunicazione CSV Verona. 
Contributo di partecipazione: il webinar non prevede la quota d’iscrizione. 
Iscrizione obbligatoria entro il 30 agosto 
Vai alla scheda 

https://csv.verona.it/event/formazione-progettare-valutare-cambiamento-rispondere-ai-bisogni-trasformare-territorio/
https://csv.verona.it/event/formazione-volontari-cercasi/


Social: cose da sapere per migliorare il loro uso   
Data: sabato 25 settembre e 9 ottobre in presenza 
Orario: 9.00 - 13.00 
I temi: l’uso dei social media da parte delle associazioni è spesso uno sforzo consistente a fronte di vantaggi 
limitati. La formazione intende affrontare le differenti modalità di comunicazione sui social media fornendo 
strumenti per un uso consapevole e mirato. Ci muoveremo fra strategie, valutazioni, Key Performance 
Indicator, algoritmi, contenuti. Particolare attenzione verrà posta su Facebook. Terremo un laboratorio sulla 
stesura di un piano editoriale. 
Docente: Roberto Bernocchi, consulente di comunicazione (per dieci anni in Armando Testa, dove è stato 
Responsabile della Corporate Social Responsibility del gruppo), ha collaborato con diverse organizzazioni non 
profit nello sviluppo di progetti di comunicazione e raccolta fondi. È docente in distinte università. 
Contributo di partecipazione: ODV 20 Euro a corsista; altre forme associative e singoli cittadini 40 Euro a 
corsista. 
Iscrizione obbligatoria e pagamento entro il 21 settembre 
Vai alla scheda 
 
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) e Riforma del Terzo Settore  
Data: giovedì 30 settembre online  
L’incontro si ripete uguale anche il 19 ottobre, 11 e 23 novembre, il/la partecipante sceglierà la data più 
congeniale. 
Orario: 17.00 - 19.00 
I temi: laboratorio dal taglio molto pratico sul Registro Unico Nazionale del Terzo Settore che tratterà le 
differenti situazioni per le diverse tipologia di enti, come iscriversi nel RUNTS e i passaggi operativi da 
compiere, cosa attendersi per i primi anni di operatività del RUNTS. 
Docente: Elena D’Alessandro, giurista esperta di diritto del Terzo settore, impegnata attivamente dal 2002 in 
campi sociali e culturali; responsabile dell’Ufficio consulenze del CSV di Verona. 
Contributo di partecipazione: il webinar non prevede la quota d’iscrizione. 
Iscrizione obbligatoria entro il 28 settembre 
Vai alla scheda 
 
 
OTTOBRE 
La “mappa del tesoro”: come non perdersi nella giungla del quotidiano  
Data: giovedì 7 e 14 ottobre in presenza 
Orario: 17.00 - 19.00 
I temi: sommersi dalle richieste e dalle cose da fare, spesso andiamo sotto pressione perché rischiamo di 
perdere lo sguardo di insieme. Senza questa visione globale, infatti, ci smarriamo nelle mille urgenze 
quotidiane.  Cosa fare allora? Possiamo contare su di una mappa che ci aiuti a ritrovare la strada anche quando 
ci smarriamo nella giungla delle incombenze. Attraverso questo corso scopriremo cos’è una mappa mentale e 
in che modo può esserci utile nel nostro quotidiano, come si costruisce e come usarla. 
Docente: Cristiano Pravadelli, psicologo, formatore e coach certificato in Process Communication Model 
(PCM), si occupa di comunicazione, problem solving e strategie di concentrazione. 
Contributo di partecipazione: ODV 20 Euro a corsista; altre forme associative e singoli cittadini 40 Euro a 
corsista. 
Iscrizione obbligatoria e pagamento entro il 2 ottobre 
Vai alla scheda 
 

https://csv.verona.it/event/formazione-social-cose-sapere-migliorare-uso/
https://csv.verona.it/event/webinar-registro-unico-nazionale-del-terzo-settore-runts-riforma-del-terzo-settore-30-09/
https://csv.verona.it/event/formazione-la-mappa-del-tesoro-non-perdersi-nella-giungla-del-quotidiano/


Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) e Riforma del Terzo Settore  
Data: martedì 19 ottobre online  
L’incontro si ripete uguale anche il 30 settembre, 11 e 23 novembre, il/la partecipante sceglierà la data più 
congeniale. 
Orario: 17.00 - 19.00 
I temi: laboratorio dal taglio molto pratico sul Registro Unico Nazionale del Terzo Settore che tratterà delle 
differenti situazioni per le diverse tipologia di enti, di come iscriversi nel RUNTS e i passaggi operativi da 
compiere, di cosa attendersi per i primi anni di operatività del RUNTS. 
Docente: Elena D’Alessandro, giurista esperta dil diritto del Terzo settore, impegnata attivamente dal 2002 in 
campi sociali e culturali; responsabile dell’Ufficio consulenze del CSV di Verona. 
Contributo di partecipazione: il webinar non prevede la quota d’iscrizione. 
Iscrizione obbligatoria entro il 17 ottobre 
Vai alla scheda 
 
 

Campagna di Natale: scaldiamo i motori!  
Data: martedì 26 ottobre online 
Orario: 17.30 - 19.00 
I temi: starai pensando che è ottobre e mancano ancora due mesi a Natale, in realtà mancano SOLO due mesi 
alla raccolta fondi più importante dell’anno. Infatti se di norma dona un italiano su tre, a Natale dona un 
italiano su due e alcune organizzazioni non profit raccolgono anche più del 50% delle proprie entrate proprio 
con la campagna di Natale. Quindi questo è il momento giusto per chiarirsi le idee, stendere un piano d’azione, 
richiamare i volontari, preparare un piano comunicativo.  
Docente: Laura Zecchin, fundraiser impegnata in piccole e medie organizzazioni; consulente Sportello 
Fundraising CSV di Verona. 
Contributo di partecipazione: ODV 10 Euro a corsista; altre forme associative e singoli cittadini 20 Euro a 
corsista. 
Iscrizione obbligatoria e pagamento entro il 21 ottobre 
Vai alla scheda 
 
 
NOVEMBRE 
Marchio etico e di qualità Merita Fiducia   
Data: martedì 2 e 9 novembre in presenza 
Orario: 17.00 – 19.00 
I temi: un percorso in due serate per offrire un quadro d’insieme sul marchio etico e di qualità Merita Fiducia 
(maggiori informazioni su www.meritafiducia.it). Si parlerà di trasparenza nella rendicontazione sociale, di 
capacità comunicativa e di raccolta fondi, le tre aree di attenzione del marchio. La partecipazione a tutti gli 
incontri è obbligatoria per chi è interessato a presentare domanda di adesione al marchio nell’edizione 2021-
22. 
Docenti: Irene Magri, referente marchio Merita Fiducia del CSV di Verona e componente del gruppo 
istruttorio, Davide Continati, consulente CSV di Verona e componente del gruppo istruttorio del marchio, 
Elena D’Alessandro, referente del percorso Carte in Regola del CSV di Verona.  
Contributo di partecipazione: il webinar non prevede la quota d’iscrizione. 
Iscrizione obbligatoria entro il 30ottobre                
Vai alla scheda 

https://csv.verona.it/event/webinar-registro-unico-nazionale-del-terzo-settore-runts-riforma-del-terzo-settore-19-10/
https://csv.verona.it/event/webinar-campagna-natale-scaldiamo-motori/
http://www.meritafiducia.it/
https://csv.verona.it/event/formazione-marchio-etico-qualita-merita-fiducia/


Il mio centro: un posto tranquillo in cui ritornare  
Data: mercoledì 3/10/17 novembre online 
Orario: 17.30 - 19.00 
I temi: siamo talmente concentrati ad ascoltare tutto ciò che accade attorno a noi che, spesso, ci 
dimentichiamo di prestare attenzione a quello che accade dentro noi. Rientrare in noi stessi, a volte, è davvero 
faticoso e non poter contare su di un luogo tranquillo a cui poter ritornare di tanto in tanto, ci fa sentire sempre 
sotto pressione e aumenta il nostro livello di stress.  Attraverso questo corso impareremo ad attivare processi 
distintivi e rigenerativi prendendo familiarità con il nostro corpo come via d’accesso al nostro mondo interiore, 
recuperando uno spazio di ascolto di noi stessi, ripristinando uno stato di calma interiore. 
Docente: Cristiano Pravadelli, psicologo, formatore e coach certificato in Process Communication Model 
(PCM), si occupa di comunicazione, problem solving e strategie di concentrazione. 
Contributo di partecipazione: ODV 20 Euro a corsista; altre forme associative e singoli cittadini 40 Euro a 
corsista. 
Iscrizione obbligatoria e pagamento entro il 28 ottobre 
Vai alla scheda 
 
 
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) e Riforma del Terzo Settore  
Data: martedì 11 novembre online  
L’incontro si ripete uguale anche il 30 settembre, 19 ottobre, 23 novembre, il/la partecipante sceglierà la data 
più congeniale. 
Orario: 17.00 - 19.00 
I temi: laboratorio dal taglio molto pratico sul Registro Unico Nazionale del Terzo Settore che tratterà le 
differenti situazioni per le diverse tipologia di enti, come iscriversi nel RUNTS e i passaggi operativi da 
compiere, cosa attendersi per i primi anni di operatività del RUNTS. 
Docente: Elena D’Alessandro, giurista esperta di diritto del Terzo settore, impegnata attivamente dal 2002 in 
campi sociali e culturali; responsabile dell’Ufficio consulenze del CSV di Verona. 
Contributo di partecipazione: il webinar non prevede la quota d’iscrizione. 
Iscrizione obbligatoria entro il 9 novembre 
Vai alla scheda 
 
 

Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) e Riforma del Terzo Settore  
Data: martedì 23 novembre online 
L’incontro si ripete uguale anche il 30 settembre, 19 ottobre, 11 novembre, il/la partecipante sceglierà la data 
più congeniale. 
Orario: 17.00 - 19.00 
I temi: laboratorio dal taglio molto pratico sul Registro Unico Nazionale del Terzo Settore che tratterà le 
differenti situazioni per le diverse tipologia di enti, come iscriversi nel RUNTS e i passaggi operativi da 
compiere, cosa attendersi per i primi anni di operatività del RUNTS. 
Docente: Elena D’Alessandro, giurista esperta di diritto del Terzo settore, impegnata attivamente dal 2002 in 
campi sociali e culturali; responsabile dell’Ufficio consulenze del CSV di Verona. 
Contributo di partecipazione: il webinar non prevede la quota d’iscrizione. 
Iscrizione obbligatoria entro il 21 novembre 
Vai alla scheda 
 
 

https://csv.verona.it/event/webinar-mio-centro-un-posto-tranquillo-cui-ritornare/
https://csv.verona.it/event/webinar-registro-unico-nazionale-del-terzo-settore-runts-riforma-del-terzo-settore-11-11/
https://csv.verona.it/event/webinar-registro-unico-nazionale-del-terzo-settore-runts-riforma-del-terzo-settore-23-11/


Vita associativa: organi e libri sociali  
Data: giovedì 25 novembre e 2 dicembre online 
Orario: 17.00 - 19.00 
I temi: con taglio pratico il corso affronterà i principali oneri gestionali e amministrativi per la buona gestione 
di una associazione. Saranno commentate e fornite check list relativamente a: ruoli, incarichi, governance 
dell’associazione, tenuta dei documenti amministrativi e verbali, gestione dei soci e altri aspetti ed 
adempimenti. 
Docente: Elena D’Alessandro, giurista esperta di diritto del Terzo settore, impegnata attivamente dal 2002 in 
campi sociali e culturali; responsabile dell’Ufficio consulenze del CSV di Verona. 
Contributo di partecipazione: ODV 20 Euro a corsista; altre forme associative e singoli cittadini 40 Euro a 
corsista. 
Iscrizione obbligatoria e pagamento entro il 19 novembre 
Vai alla scheda 
 
 

DICEMBRE 
Nuovi modelli di bilancio per ETS: istruzioni per l'uso  
Data: giovedì 16 dicembre in presenza 
Orario: 17.00 - 19.00 
I temi: nuovi modelli di bilancio, destinati esclusivamente agli enti del Terzo settore (ETS) e normati con DM 5 
marzo 2020, saranno obbligatori dal 2022. Sarà necessario quindi pre-impostare i piani dei conti sui nuovi 
modelli. Durante l’incontro si analizzeranno i modelli di rendiconto economico e rendiconto finanziario, e si 
illustreranno le voci con esempi pratici. La formazione è riservata agli enti che sono già ETS (ODV iscritte, APS 
iscritte, ONLUS) o che hanno intenzione, con l’entrata in vigore del Registro Unico Nazionale del Terzo Settore, 
di iscriversi nel Registro e diventarlo. 
Docente: Ilaria Guarise, dottore commercialista, collabora con il CSV su consulenze contabili e amministrative 
per enti del Terzo settore 
Contributo di partecipazione: ODV 10 Euro a corsista; altre forme associative e singoli cittadini 20 Euro a 
corsista. 
Iscrizione obbligatoria e pagamento entro l’11 dicembre 
Vai alla scheda 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://csv.verona.it/event/webinar-vita-associativa-organi-libri-sociali-2/
https://csv.verona.it/event/formazione-nuovi-modelli-bilancio-ets-istruzioni-luso/


VOLONTARIO ANCH’IO 
 
 

Orientamento alle forme associative: “che associazione siamo?” 
INCONTRO INFORMATIVO PERIODICO 
Data: 21 settembre – 12 ottobre – 16 novembre – 14 dicembre 2021  
Alcuni incontri si svolgeranno in presenza altri online (si rimanda alla scheda del singolo corso) 
Orario: alcuni incontri hanno orario 14.00 – 16.00 altri 17.00 - 19.00 (si rimanda alla scheda del singolo corso) 
I temi: l’incontro illustrerà i passaggi formali e gli adempimenti per costituire una associazione. Saranno 
esaminate anche le diverse tipologie di enti del Terzo settore, le caratteristiche e i principali adempimenti 
gestionali associativi, nonché le attività che si possano svolgere e in che forme. 
Docente: Elena D’Alessandro, giurista esperta di diritto del Terzo settore, impegnata attivamente dal 2002 in 
campi sociali e culturali; responsabile dell’Ufficio consulenze del CSV di Verona. 
 
 

Ti mandiamo a quel paese 
INCONTRI INFORMATIVI SULLE OPPORTUNITÀ DI VOLONTARIATO ALL’ESTERO PER I GIOVANI 
Data: 5 ottobre online – 30 novembre 2021 in presenza 
Orario: 17.00 – 18.00  
I temi: si presenteranno le opportunità di volontariato all’estero offerte dall’Unione Europea con i progetti del 
Corpo Europeo di Solidarietà, che garantiscono supporto economico e formativo. Si introdurranno anche altre 
opportunità di volontariato alle quali i giovani possono partecipare, ad esempio: campi di volontariato, scambi 
giovanili, progetti di solidarietà, DiscorverEU e molto altro ancora. 
Docente: Francesca Rossi, sociologa di formazione e di spirito, da diversi anni lavora nel mondo del Terzo 
settore occupandosi di politiche giovanili; dal 2018 è responsabile dell’Ufficio Giovani del CSV di Verona. 
 

 
SEDE DELLE LEZIONI 
I corsi si svolgeranno o in presenza o in modalità 
online. 
La sede dei corsi in presenza (zona Piazza Isolo con 
possibilità di parcheggio interno) sarà comunicata 
solo agli iscritti. 
 
DESTINATARI 
Volontari, aspiranti volontari, rappresentanti degli 
enti del Terzo settore, giovani e cittadinanza. 
 
 
NOTA SUI CORSI IN PRESENZA 
Se le norme anti Covid non permetteranno la 
formazione in presenza i corsi saranno realizzati 
online. Sarà data tempestiva comunicazione agli 
iscritti. 

 
REGOLAMENTO DI ISCRIZIONE  
Per ogni corso è possibile visionare la scheda in 
dettaglio nel calendario 
http://csv.verona.it/events/  
Dalla specifica scheda del corso di interesse, 
cliccando sull’apposito link riportato, si accede 
all’area riservata per poter effettuare l’iscrizione. 
Si deve iscrivere al corso la persona che 
effettivamente parteciperà alla formazione. 
È obbligatorio prima iscriversi al corso e solo 
successivamente pagare la quota d’iscrizione. 
I corsi saranno attivati con un minimo di 10 iscritti 
e massimo 25 persone. 
Le modalità di pagamento sono riportate nella 
scheda corso. 

 

https://csv.verona.it/event/formazione-orientamento-alle-forme-associative-associazione-21-09/
https://csv.verona.it/event/formazione-orientamento-alle-forme-associative-associazione-12-10/
https://csv.verona.it/event/webinar-orientamento-alle-forme-associative-associazione-16-11/
https://csv.verona.it/event/webinar-orientamento-alle-forme-associative-associazione-14-12/
https://csv.verona.it/event/webinar-ti-mandiamo-quel-paese-opportunita-volontariato-allestero-05-10/
https://csv.verona.it/event/formazione-ti-mandiamo-quel-paese-opportunita-volontariato-allestero-30-11/

