CENTRO DI SERVIZIO
PER IL VOLONTARIATO
DI VERONA

COMPETENZA E INNOVAZIONE
NEL TERZO SETTORE

Programmazione e Bilancio Preventivo 2024

Approvata in assemblea associati della Federazione del Volontariato di
Verona ODV — CSV di Verona ODV il 18 novembre 2023




1. Premessa : Associazioni ed ETS: siamo tantissimi!

DATI ISTAT 2020 (ultimo aggiornamento ISTAT disponibile, datato 14 ottobre 2022)

6.229 istituzioni non profit attive in provincia di Verona

I'85% sono associazioni (!)

19.841 dipendenti

5.528.760 volontari in Italia (505.239 in Veneto - 10% della popolazione) -
dati 2018, non rilevati nel 2020

Il settore dello sport raccoglie il 32,9% delle istituzioni non profit, seguito da
quelli delle attivita culturali e artistiche (15,9%), delle attivita ricreative e di
socializzazione (14,3%), dell'assistenza sociale e protezione civile (9,9%)

Dati RUNTS al 14 novembre 2023;

1.541 ETS in provincia di Verona di cui 470 ODV, 722 APS, 251 imprese
sociali, 98 tra enti filantropici ed altri ETS




2. Programmazione 2024

Le slide che vengono presentate sono una sintesi del documento completo di
programmazione e di preventivo che interessa le varie aree, i progetti e le
tipologie di spese per natura. Il materiale completo e dettagliato e
disponibile agli associati negli spazi riservati e/o su richiesta.




Programmazione 2024

- Frutto di un'analisi dei bisogni tra volontari ed associazioni

- Un lavoro di condivisione tra staff e Consiglio Direttivo del CSV
di Verona

- Formulata seguendo le indicazioni e i formulari uniformati a
livello nazionale

- In linea con gli obiettivi strategici inseriti nel Piano strategico
2022-24 del CSV di Verona

- Approvata in Consiglio Direttivo il 7 novembre 2024




Il tempo dell’'ascolto. 4 incontri territoriali

Cosa puo fare CSV Verona per
permetterci di raggiungere
i nostri desideri?

Scuole ~— Futuro del
volontariato
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Digitalizzazione
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condivisione di

desideri che si e
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Il tempo dell’'ascolto. 4 incontri territoriali

Cosa possiamo fare noi per
raggiungere i nostri desideri?
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Valorizzazione delle collaborazioni con i CSV del Veneto

* Progetto «Nuove Frontiere del Volontariato Veneto»

* Confronti tra operatori di area consulenza su RUNTS e Riforma, anche
in coordinamento con l'ufficio RUNTS della regione del Veneto

* Progetto di trasporto sociale STACCO
* Altre collaborazioni su temi di:
*raccolta fondi e crowdfunding e il marchio Merita Fiducia,

* criteri E.S.G, di sostenibilita ambientale, sociale e di governance
per strutturare forme di collaborazione programmatica tra
imprese del territorio e ETS

* gestionali




Valorizzazione delle collaborazioni con i CSV italiani

Con CSVNet

* Gruppi di lavoro tra operatori di aree: consulenza, formazione,
comunicazione, su Servizio Civile Universale, su consolidamento del
sistema con partecipazioni di presidente e coordinatrice

e Gestionali con Veryfico e altri e piattaforme FAD

e Offerta formativa messa in circolo con GLUO, la piattaforma di condivisione
di offerte formative dei CSV

e CSV Trento — Trento Capitale Europea del Volontariato (03.02.24)

PROGETTO EMBLEMATICO DEL CSV DI VERONA: MERITA FIDUCIA




P tti di t lidelCSVdiV
FUNZIONI - AREE - PROGETTI PROGETTI PER AREA CARTE IN REGOLA E SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE | SPORTELLO DI GIUSTIZIA VERONAVOLONTARIATO
TRSVERSALI (come rubricati in area contabile) MERITA FIDUCIA RIPARATIVA E DI COMUNITA - Cercasi Umani

PROMOZIONE, ORIENTAMENTO
E ANIMAZIONE TERRITORIALE

CONSULENZA,
ASSISTENZA QUALIFICATA
E ACCOMPAGNAMENTO

FORMAZIONE

INFORMAZIONE E
COMUNICAZIONE

RICERCA E DOCUMENTAZIONE

SUPPORTO TECNICO LOGISTICO

Scuola e volontariato

Under 30 e tempo libero

Veronavolontariato - Cercasi Umani (progetto tra-
sversale)

RSI e volontariato d'impresa (attivita in continuta
con gli anni precedenti, a carico di residui vincolati X
a questa area)

Attivita di animazione territoriale (attivita in conti-
nuita con gli anni precedenti, a carico di residui
vincolati a questa area)

Supporto alla progettazione

Nuove frontiere del volontariato veneto

Rubricato contabilmente in
area di attivita prevalente,

Sportello Unico del Volontariato
Sportello Fundraising (attivita in continuita con gli
anni precedenti, a carico di residui vincolati a

questa area) Promozione
Scuola Permanente del Volontariato X
Comunicazione istituzionale X

Informazione a e per ODV e Terzo settore

Studi e ricerche .
Gestionale CSV - area riservata

E altre
formazioni »

Servizi di suE)_lporto tecnico logistico
Gestionale

S - Veriflco

Rubricato contabilmente in
area di attivita prevalente,
Promozione

Rubricato contabilmente in
area di attivita prevalente,
Promozione

Rubricato contabilmente in
area di attivita prevalente,
Promozione
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Promozione del volontariato giovanile nel 2024 - SCUOLE

* Continuare a promuovere, in collaborazione con le 4 ODV partner, i
laboratori per le scuole del libretto Back to School, allargando l'invito
ad altri ETS interessati a partecipare.

* Riprogrammare le proposte dedicate alle scuole in base a confronti
diretti con gli insegnanti gia coinvolti nelle progettualita precedenti e
con le associazioni.

* Proporre per I'anno scolastico 2024-25 progetti pilota che permettano
di sperimentare un approccio che indirizzi gli studenti ad attivita di
volontariato in prima persona negli ETS.

BACK T0 SCHOOL /%"



Promozione del volontariato giovanile nel 2024

* Mappare e comunicare le opportunita per i giovani di incontro con il
volontariato, con particolare attenzione alle proposte estive, anche per
minori, in programma per il 2024

* Continuare a collaborare con I'Universita di Verona al progetto “lessico
sociale” per attivare la riflessione dei giovani sull'azione sociale nel Terzo

settore

* Supportare AGESCI in “ARENA24”, la Route nazionale di tutti i capi scout
d’ltalia in programma a Verona ad agosto 2024

* Contribuire alle iniziative di altri stakeholder con un focus
giovani/volontariato/Terzo settore

* Partecipare ad eventuali attivita di Trento Capitale Europea ed Italiana del
volontariato 2024, con focus attivismo e volontariato giovanile.




Promozione del volontariato giovanile nel 2024 -
Servizio Civile Universale

* Continuare nella promozione del Servizio Civile Universale e
nella progettazione, gestione e formazione dei giovani.

* Lavoro di rete con 47 ETS, in prevalenza ODV e 63 sedi di
accoglienza di giovani in Servizio Civile




Promozione e orientamento al volontariato nel
2024

* Cercasi Umani e veronavolontariato per la promozione e
'orientamento

* Sportello di giustizia riparativa e di comunita

* Volontariato d'impresa (a valere su residui 2023)




Animazione territoriale nel 2024

* Supporto alla ricerca bandi e alla progettazione

* Centri di Comunita del Comune di Verona - terza ed ultima
annualita (extra FUN)

* Progetto di trasporto sociale STACCO - in attesa di
finanziamento extra FUN




Formazione nel 2024

Focus gestione associativa: riproporre il percorso formativo Scacco
Matto alla Burocrazia, su nuovi territori della provincia

Focus RUNTS e forme associative

* Focus giovani: per l'organizzazione di eventi e l'avvio di esperienze
associative

Focus GLUO: promuovere i percorsi formativi nazionali di GLUO e
proporre almeno 2 formazioni organizzate dal CSV di Verona

Focus Lavorare e progettare in rete: avvio di percorso laboratoriale
territoriale




Formazione nel 2024 (2)

* Focus progettuali: continuare a proporre formazione
(finanziata extra-FUN) nellambito dei progetti

* Villa Buri Futura sui temi legati alla sostenibilita,

* Centri di Comunita del Comune di Verona con formazione dedicata
alla gestione dei volontari,

* Progetti PARI di Regione Veneto su temi di genere

* Nuove Frontiere del Volontariato Veneto




Consulenza nel 2024

* Proseguiranno le consulenze sugli aspetti gestionali degli ETS,
promuovendo, anche attraverso produzione di articoli e

contenuti per il sito, approfondimenti su:
* schemi di bilancio ministeriali,

* modelli ministeriali rendicontativi di raccolte fondi e
* 5X1000,

* adempimenti relativi al RUNTS (aggiornamenti periodici, deposito
documenti, gestione della propria sezione RUNTS)

* Verranno potenziati i Laboratori RUNTS, workshop on-line di
formazione/consulenza collettiva volti a conoscere ed interagire
con le principali funzionalita del RUNTS. Seguono, se necessari,

accompagnamenti personalizzati attraverso lo Sportello RUNTS
in presenza che assistono al deposito delle pratiche




Informazione e comunicazione nel 2024

Percorso strutturato di analisi dei bisogni, formazione e
consulenza sui temi della comunicazione sociale e identita
visiva coordinata, in collaborazione con docenti
dell'Universita La Sapienza di Roma, che gia ha accompagnato
il CSV di Verona nella campagna Cercasi Umani.

A valle del percorso di accompagnamento, un massimo di 10
associazioni potranno beneficiare di laboratori per la
realizzazione o restyling del proprio logo a cura del CSV.




Servizi tecnico-logistici nel 2024

vERIFICS

Gli strumenti digitali del Terzo Settore




3. Bilancio Preventivo 2024




FEDERAZIONE DEL VOLONTARIATO DI VERONA ODV - CSV DI VERONA ODV

PREVENTIVO DI GESTIONE ANNO 2024

FONDI EXTRA TOTALE ANNO
PROVENTI E RICAVI FONDI FUN FUN 2024
A) Ricavi, rendite e proventi da attivita di interesse generale
1) Proventi da quote associative e apporti dei fondatori € - € -
2) Proventi dagli associati per attivita mutuali € - € -
3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori € - € -
4) Erogazioni liberali € - € -
5) Proventi del 5 per mille € - € -
6) Contributi da soggetti privati € 492.800,99 | € - €  492.800,99
6.1) - Contributi FUN (Art. 62 D.Lgs. N. 117/2017) € 492.800,99 €  492.800,99
6.1.1) Attribuzione annuale € 492.800,99 € 492.800,99
6.1.2) Residui liberi da esercizi precedenti € - € -
6.1.3) Residui vincolati da esercizi precedenti € - € -
6.2) Altri contributi da soggetti privati € -
7) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi € - € -
8) Contributi da enti pubblici € 12.114,89 | € 12.114,89
9) Proventi da contratti con enti pubblici € - € -
10) Altri ricavi, rendite e proventi € 38.000,00 | € 38.000,00
11) Rimanenze finali € - € -
TOTALEA| € 492.800,99 | € 50.114,89 | € 542.915,88
B) Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse
C) Ricavi, rendite e proventi da attivita di raccolta fondi -
D) Ricavi, rendite e proventi da attivita finanziarie e patrimoniali
E) Proventi di supporto generale
TOTALE PROVENTI E RICAVI € 492.800,99| € 50.114,89( € 542.915,88

Centri di
Comunita -
Comune di
Verona

Contributi enti
per Servizio
Civile
consulenze,
formazioni
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FEDERAZIONE DEL VOLONTARIATO DI VERONA ODV - CSV DI VERONA ODV

PREVENTIVO DI GESTIONE ANNO 2024

FONDI EXTRA TOTALE ANNO
ONERI E COSTI FONDI FUN FUN 2024
A) Costi e oneri da attivta di interesse generale
1) Oneri da funzioni CSV € 385.312,66 | € 50.114,89 | € 435.427,55
1.1) Promozione, orientamento e animazione € 161.457,20 | € 48.114,89 | € 209.572,09
1.2) Consulenza, assistenza e accompagnamento € 90.138,50 | € 1.000,00 | € 91.138,50
1.3) Formazione € 32.544,79 | € 1.000,00 | € 33.544,79
1.4) Informazione e comunicazione € 80.799,12 € 80.799,12
1.5) Ricerca e Documentazione € 9.619,45 € 9.619,45
1.6) Supporto Tecnico Logistico € 10.753,60 € 10.753,60
2) Oneri da altre attivita di interesse generale € - € - € -
2.1) Attivita/progetto 1 € - € - € -
TOTALEA| € 385.312,66 | € 50.114,89 | € 435.427,55
B) Costi e oneri da attivita diverse
C) Costi e oneri da attivita di raccolta fondi -
D) Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali
E Costi e oneri di supporto generale
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci € 1.556,68 € 1.556,68
2) Servizi € 18.344,79 € 18.344,79
3) Godimento beni di terzi € 1.436,93 € 1.436,93
4) Personale € 79.803,49 € 79.803,49
5) Acquisti in conto capitale € 1.915,91 € 1.915,91
6) Altri oneri € 4.430,53 € 4.430,53
TOTALEE | € 107.488,33 € 107.488,33
TOTALE COSTI E ONERI € 492.800,99 | € 50.114,89 | € 542.915,88
RISULTATO GESTIONALE € -
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Utilizzo di residui liberi e vincolati FUN

TOTALI DI CUI UTILIZZO NEL 2024
EXTRA 1 RESIDUI LIBERI (FUN/FONDI SPECIALI) DA ESERCIZI 252.433,61 0

TOTALI DI CUI UTILIZZO NEL 2024
EXTRA 2 RESIDUI VINCOLATI DA ESERCIZI PRECEDENTI 816.798,41 52.000




—————

“Il volontariato rappresenta
un valore inestimabile,

espressione della solidarieta
basata sulla consapevolezza
di un destino comune a tutta I'umanita”

Presidente Sergio Mattarella
5.12.2022 Giornata del Volontariato
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Via Cantarane n. 24 ex Caserma Santa Marta
37129 Verona (VR) - tel. 045 8011978
WWW.CsSV.verona.it
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